ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕРАСЧЕТАХ ПО СНИЖЕНИЮ КАЧЕСТВА УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ НАСЕЛЕНИЮ ЗА 2011 г.

	Наименование услуги
	Количество фактов снижения качества услуги
	Произведено снятий

	Горячая вода
	91
	91

	Отопление
	33
	33



Качество оказываемых коммунальных услуг соответствует Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г.
Качество оказываемых жилищных услуг соответствует правилам содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 13.05.2006 г. № 491, а также Правилам и нормам технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденными Постановлением Госстроя №170 от 23.09.2003 г. 
Случаев снижения платы за нарушение качества содержания и ремонта общего имущества в многоквартирных домах не зафиксировано. 
В 2011 году ООО «УК «Восток» к административной ответственности не привлекалось.
Договоров от имени ООО «УК «Восток» об использовании общего имущества МКД не заключалось. Услуги по охране подъездов и коллективных автостоянок, а также учету собственников помещений в МКД Управляющая компания «Восток» не предоставляет. 
